Controle de
Comissao

Este manual tem por intuito demonstrar a utilizacao da rotina de controle de comissao, bem como

especificidades da rotina quando do cadastramento da comissao e suas definicdes

* Controle de Comissdo
* Controle de Comissdes: Vendedores Descendentes

®* Controle de Comissdes: Filtros Disponiveis na Aba "Outras Opcdes"



Controle de Comissao

1. Objetivo

Este manual tem por objetivo demonstrar a utilizacao da rotina de controle de comissao, bem

como as especificidades da rotina guando do cadastramento da comissao e suas definicdes.

O Controle de Comissdes € uma ferramenta que tem por objetivo facilitar as rotinas de controle
efetuado por qualquer cliente em relacao as comissdes a serem geradas sobre as vendas
realizadas. A base para o controle de comissao necessita do cadastramento prévio do tipo de

comissao que a empresa realiza, que deve ser efetuado dentro da rotina de Cadastro de Comissao.

2. Conteldo

O primeiro passo é cadastramos a comissao para que apds possamos informar a qual cadastro de

comissao nosso vendedor ird fazer parte.

Acessar o menu Fornecedores - Cadastros - Comissoes

age Nnot d or type unknown

Nesse cadastro, atentar para a opcao "Aliquota de Comissao", pois é aqui que serd definido de

onde o sistema ird puxar o % da comissao.

Outra opcao que temos que definir é a opcao "Pagamento"”, pois nela é definido se o pagamento

da comissdo serd sobre a venda ou sobre o pagamento do cliente (Recebimentos das parcelas).

Para que a rotina seja posta em funcionalidade, deve-se obrigatoriamente vincular ao cadastro do

vendedor, a modalidade criada na rotina Cadastro de Comissao.

cadastrofornecedor.JPG

Image not found or type unknown
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No exemplo acima ha duas tabelas diferentes de comissao que foram criadas previamente, e
devera ser selecionado uma delas para que as comissdes sigam as informacdes contidas para

gerar comissao.

2.1 Apresentacao da Ferramenta de Controle de Comissoes

A Ferramenta de Controle de Comissdes pode ser acessada no menu Fornecedores -> Controle

de Comissoes:

Controle-1.jpg
Image not found or type unknown

Dentro da ferramenta, é possivel visualizar as diversas possibilidades e filtros que podem ser

realizados para verificacao das comissdes:

kwjTela-inicial.JPG

Image not found or type unknown

Na aba de Selecao, os diferentes modos de selecao, possibilitam filtrar com precisao todas as

informacdes que possam ser relevantes para a comissao.

2.2 Devolucoes de Vendas nas Comissoes

2.1. Atencao: devolucdes nao serao abatidas quando a comissao vinculada ao vendedor estiver

configurada como Pagamento = C - Pelos Pagamentos dos Clientes.

Para comissao configurada "Pelos Pagamentos dos Clientes", sao considerados os valores de

parcelas pagas no contas a receber, assim a devolugao nao estara contida no valor pago pelo

cliente, ou terd gerado um crédito para o cliente e, quando o cliente utilizar o crédito, nao sera

gerado valor de comissao para o vendedor.

2.2. Para comissao vinculada ao vendedor com Pagamento <> C - Pelos Pagamentos dos clientes,

as notas de devolucdo serdo consideradas e os valores de devolucdo serdo destacados e

subtraidos da base de célculo para comissao.
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Abaixo, imagens do destague de valores de devolucdao na tela do Controle de Comissées e no

Relatério de Comissoes:

7B MEdos de Setetdo de Filtros

Na@batde Selegao vosdiferentes modos de selecao, possibilitam filtrar com precisao todas as

informacdes que possam ser relevantes para a comissao.

Periodo: ao ser indicado a data inicial e final para o calculo da comissao, sera demonstrado a

comissao calculada sobre as vendas do periodo apds iniciar a pesquisa.

periodo-anterior.)PG
Image not found or type unknown

Na imagem acima o periodo escolhido entre 01/08 e 31/08, ndo possui comissdes a serem
calculadas. Considerando um periodo que possui vendas geradoras de comissao, ird aparecer os

valores correspondentes, como na imagem abaixo:
selecao.|PG
Image not found or type unknown

Na drea de Comissao Calculada é possivel visualizar os registros referente as comissodes do
periodo como: o cédigo do vendedor, o nome do vendedor, a tabela do cadastro de comissao
utilizado para o vendedor, o valor de comissao, o valor total vendido no periodo, Valor de Servico (
se for o caso), Itens vendidos, Valor de devolucao, Pagamento (se refere a forma que é repassada
a comissao para o vendedor), Pagamento gerado ( nesta coluna ird aparecer se foi gerado
comissao para pagamento), Comissao Paga ( nesta coluna ira aparecer o valor que ja foi pago da
comissao em destaque).

Image not found or type unknown

Codigo de Vendedor: este filtro pode ser utilizado quando se busca por um visualizar a comissao

especificamente pelo vendedor.
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Codigo do Produto: ird mostrar apenas as comissdes das vendas do produto especifico

selecionado.

Numero Documento: efetua o filtro por nota fiscal e demonstra apenas a comissao calculada

para a nota selecionada.

Existe ainda os filtros de por Funcao de vendedor e por operacao, onde pode ser escolhido uma
operacdo que nao ird gera comissao no modo 'Execeto operacao' ou escolher uma operacao, ou
varias, de venda especifica para verificar a comissao calculada ativando o modo 'Apenas

Operacoes'.
No campo em cinza, pode ser escolhido outros tipos de filtros a serem realizados.

Ainda no menu superior na aba 'Outras Opcdes' é possivel realizar outros tipos de filtros, conforme

imagem:
outras-opcoes.)PG
Image not found or type unknown

OBS.: Quando realizado uma devolucao por um cliente, marcando a opc¢ao de 'Discriminar
Devolucdes', ird mostrar exatamente o valor de mercadoria devolvido pelo cliente, e na comissao

calculada para o vendedor é subtraido o valor de comissao, desde que o periodo esteja em aberto.

Na aba Outros filtros, é possivel escolher ainda mais filtros especificos, destacando-se o filtro 'Data
de Pagamento', que podera ser utilizado quando a modalidade de pagamento das comissdes para
o vendedor sejam apenas sobre o valor pago pelo cliente, o que pode variar se 0s pagamentos

forem parcelados.

2.4 Modos de visualizacao das comissoes

No menu inferior da ferramenta, had também algumas opcdes para visualizacao e efetivacao da

rotina, que responderam automaticamente pelos filtros realizados no menu superior.

Na aba 'Comissao Calculada', como visto anteriormente, sera demonstrado as comissdes geradas

para os vendedores ou vendedor, a depender do filtro.
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2.4.1 Itens Vendidos

Na aba 'ltens Vendidos', ira listar todos os produtos vendidos dentro do periodo e/ou por vendedor,

ou demais filtros caso tenham sido selecionados.

Visualizacdo dos itens por filtro de Periodo:

Iltens_vendidos.]PG

Image not found or type unknown

Visualizacao de filtro por vendedor:

item_com_filtro.JPG

Image not found or type unknown

2.4.2 Pagamento Comissoes ( CP)

Na aba 'Pagamentos Comissdes(CP)' sera apresentado o titulo a pagar em favor do vendedor,

com base nas informacdes da Comissao Calculada.

Na imagem, ndo ha comissdes geradas para pagamento.

PC.JPG

Image not found or type unknown

2.4.3 Pagamento por Documento (NF)

Na aba 'Pagamento por Documento (NF)' sera demonstrado os valores totais das notas fiscais do
periodo e e de comissdo gerados por cada nota. Pode ser efetuado também o filtro por vendedor,

ou outro, para restringir ou amplificar a visualizacao de notas.

Pagamentos NF.JPG

Image not found or type unknown
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2.4.4 Pagamento Por Parcela (CR)

A aba 'Pagamento Por Parcela (CR) deve ser utilizada necessariamente com o filtro de Cédigo
Vendedor e demais filtros pertinentes, para que possa fazer a selecao correta dos documentos
geradores de comissao, e o valor gerado de comissao a partir de documentos que geraram contas

a receber.
erro-CR.JPG

Image not found or type unknown

CR.JPG
Image not found or type unknown

Nos menus e telas acima, podemos verificar todo o processo de controle das comissdes, de onde
elas se originam, de que modo serdo calculadas e etc. Apds a correta parametrizacao da
Ferramenta de Controle conforme o usudrio necessita, é hora de gerar os titulos a pagar em favor

do vendedor.

2.5 Gerando Pagamento de Comissoes

Para gerar os pagamentos das comissdes com base na comissao calculada, deve ser clicado no
botdo 'Gerar Pagamentos', que ird lancar um titulo de contas a pagar para o vendedor em
guestao, para que seja devidamente pago o valor de comissao. Pode ser gerado os titulos a pagar

para todos os vendedores, ou individualmente por vendedor, a depender do filtro.
gerando-comissao.JPG
Image not found or type unknown

Apds confirmar a geracao dos pagamentos de comissao, deverd ser selecionado a data de
vencimento para os pagamentos em questao, serd necessario inserir a data de vencimento para

todos os titulos que estao sendo gerados:

dtvenci.JPG

Image not found or type unknown
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Apds o processo ter sido concluido, os titulos podem entdo ser visualizados na aba de
'Pagamentos Comissdes(CP)', como visto anteriormente, nele pode ser visualizado o documento
gerado, o vendedor a quem deve ser pago, a situacao do titulo, o valor a ser pago, dentre outras

informacoes:

PGTO-GERADOS.JPG

Image not found or type unknown

Esses titulos visualizados em tela, geram um contas a pagar para cada vendedor, devendo ser

pagos conforme a rotina efetuada pelo usuario.

C7nContasapagar.JPG

Image not found or type unknown

Quando um pagamento de comissao for efetivamente pago ao vendedor, e a baixa efetuada no
contas a pagar, a aba de Pagamentos Comissdes ird apresentar a situacdao do documento como

Paga, ou Paga parcialmente.

Quitacao.JPG

Image not found or type unknown

No botao Visualizar, localizado na parte inferior da tela de controle, temos algumas opc¢des de

documentos para emissao:

Visualizar.JPG

Image not found or type unknown

Relatdrio: Emite relatério referente as comissdes conforme os filtros realizados na ferramenta.

Recibo: Emite recibo de pagamento de comissao para o vendedor.

Listagem: imprime a listagem de comissdes calculadas.

Relatério CR: imprime a relacdo de comissdes geradas por titulo de Contas a Receber.
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Controle de Comissoes:
Vendedores Descendentes

Este manual tem o objetivo de apresentar a opcao para considerar, no controle de comissoes, as

vendas dos vendedores descendentes do vendedor selecionado.

1. Um vendedor também pode ser supervisor de outros vendedores. Nesse caso serao

informados em seu cadastro seus vendedores descendentes (ou supervisionados):
image-1622720791220.png

2. No cadastro das comissoes é possivel informar um percentual de comissao

diferenciado para os vendedores descendentes de outro vendedor:

Assim quando o vendedor supervisor tiver sua comissao calculada, a venda de seus descendentes

serao consideradas com esse percentual para a comissao do vendedor supervisor:

Wgﬁol@;(%%@ygén%&lor de cddigo 00057 possui um percentual de comissao de 10% para
suas vendas (informado em seu cadastro na imagem abaixo) e um percentual de comissao de
0,50% para as vendas realizadas para seus vendedores descendentes (informada no cadastro da

sua comissao - "Comissao Vendas" - na imagem acima).

image-1622721152463.png

3. Controle de Comissoes - opcao para considerar descendentes do vendedor:
3.1. Configuracao de vendedores como supervisor e como descendente:

No exemplo o vendedor cédigo 00057 é um supervisor e tem como um de seus descendentes o

viendaedob codigop,0 0060 wn

Image not found or type unknown

a) O vendedor supervisor deve estar marcado como tipo = "Supervisor" em seu cadastro:

image-1622724701087.png
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b) O vendedor descendente, além de estar cadastrado como descendente na aba "Descendentes"

de seu supervisor, precisa estar com seu supervisor informado em seu préprio cadastro:

W%&%Z%@?&%&&r@% comissodes para um vendedor supervisor, sem marcar a opcao de

considerar seus descendentes:

Nesse exemplo o vendedor supervisor cédigo 00057 estd com um percentual de comissao de 10%

informado em seu cadastro.

image-1622724810021.png
image-1622724838155.png

3.3. Exemplo de controle de comissdes para um vendedor supervisor, marcando a opgao

"Considerar Vendas dos Descendentes do Supervisor":

Nesse exemplo o vendedor supervisor cédigo 00057 esta com um percentual de comissao de 10%
informado em seu cadastro e para seus vendedores descendentes esta informado um percentual

de comissao de 0,50% no cadastro da comissao vinculada ao vendedor m00057:
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Controle de Comissoes:
Filtros Disponiveis na Aba
"Outras Opcoes”

O objetivo desse manual é apresentar as opcoes de filtros disponiveis na aba "Outras Opc¢odes",

explicando a funcao de cada um desses filtros.

1. Carregar Apenas Vendedores (ckApenasVendedor): ao marcar essa opcao somente serao

listados os fornecedores marcados com o tipo Vendedor em seu cadastro - fTipo = 'V":

31%@45rr8gar Wendedor do Cadastro do Cliente (ckVendedorCliente): ao marcar essa opcio
sera verificado o vendedor informado no cadastro do cliente a quem foi feita a venda que gerou a
comissao. Nesse caso sera pesquisado o vendedor informado no campo "Codigo Reprentacao" do

cadastro do cliente.

309€51dGIar Comissao’Sdbre Operador do Pedido (ckCalcOperador): ao marcar essa opcao
sera verificado o vendedor informado como operador no documento de venda que gerou a
comissdao. Nesse caso serd pesquisado o vendedor informado no campo "meOperador" do

documento de venda.

ma@g[é@@%%%qi]s%%%p@gbre Vendedor Auxiliar (ckCalcVendedorAux): ao marcar essa opgao
sera verificado o vendedor informado no campo "Vendedor Aux." do documento de venda que

gerou a comissdao. Campo "FOVENDEDORAUX" nos documentos de saida.

KB29tuafizar 8 VAT %8 "Smissdo nos documentos de vendas e nos contas a receber, serdo

atualizados nos seguintes campos:

- documento de venda: acem1401.meComissaoDocumentoAux

Image not found or type unknown
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- item do documento de venda: aceml4it.meitComissaoAux
- contas a receber: acrc5001.crvircomvendaux

5. Calcular Desconto Pelo Preco de Venda do Cadastro (ckDescontoPrecoCadastro): ao
calcular o desconto serd usado como base o preco de venda informado no cadastro do produto.

Campo acecl101.pco_venda.

67 CHicarBesdonta Peio Preco de Venda na Emissdo NF (ckDescontoPrecoCadastroNF): ao
calcular o desconto sera usado como base o preco de venda informado no item do documento de

venda. Campo aceml4it.pco_venda.

P ESHAY Teteeira ¢agd decimal do valor calculado no item (ckCortaCasa3): ao marcar essa
opcao vai cortar os valores do item em duas casas decimais. O valor sera inicialmente formatado

com trés casas decimais e a terceira casa sera cortada, deixando com duas decimais.

8. Rateio de pagamentos pelo controle de faturas (ckRateioPagamentosFaturas): para
contas a receber com pagamentos futuros, a comissdao sera rateada de acordo com o0s
pagamentos futuros informados na parcela do contas a receber. Serd verificado o campo
"FACODIGO" no contas a receber e a distribuicao dos pagamentos da parcela na tabela

"acrc50fait", vinculada ao contas a receber.

Para uso dessa opcao, o parametro "Controle de Faturas" em "Dados da Empresa -> Contas a

Receber", deve estar marcado como "Sim".

9 E6maE ST {USIREStY Ho marcar essa opcdo serd somado ao valor total do item do documento
de venda, na pesquisa do controle de comissdes, o valor do ICMS ST do item. Assim o valor da ST
do item serd considerado no calculo da comissdao. campo "meitvalorsubst" dos itens dos

documentos de venda.

T0¢CalcularComissaorSobre Operacoes Sem Baixa de Estoque (ckSemBaixa): ao selecionar
os documentos para geracao do valor da comissao serao considerados também documentos com
operacao sem baixa de estoque. Ou seja, serao inclusos na selecao os documentos com o tipo de

operacao = "C",

Mage %?'%Mtyﬁ?ﬁ?&ﬂ° Sobre Operacoes Tipo "Outras Saidas" (ckOutrasSaidas): ao
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selecionar os documentos para geracao do valor da comissao serao considerados também
documentos com operacao do tipo "Outras Saidas". Ou seja, serao inclusos na selecao os

documentos com o tipo de operacao = "8";

12. Ocultar Vendedores Sem Comissao (ckOcultarSemComissao): ao marcar essa opgao nao
serao mostradas na pesquisa do controle de comissdes registros com valor de comissao zerado.
Somente registros com a coluna "Valor da Comissao", na aba "Comissao Calculada", maiores que

zero.

13. Vincular Venda e Conta Pelo Pedido de Venda (ckReceberPeloPedido): ao buscar o
contas a receber vinculado ao documento de venda, a busca serd realizada pelo nimero do
pedido de venda. Vinculo entre o nimero do pedido do contas a receber (acrc5001.pedido) e o

namero do pedido no documento de saida (acem1401.Cod_pedido).

14. Calcular Pelo Valor Unitario Original (ckCalcValUnitOriginal): ao marcar essa opcao, ao
invés de trazer a coluna "Total" (aceml4it.valor_total unit), dos itens vendidos, para calculo da
comissao, ird trazer a coluna "Valor Unitario Original" (aceml4it.meitvalororiginal) multiplicada

pela quantidade (acem1l4it.qunatidadeproduto), dos itens vendidos.

182 Catéulai°¢dmistad Sobre Frete (Rateado nos Itens) (ckCalcFrete): ao marcar essa opcio
o valor do frete rateado serd subtraido do valor dos itens vendidos para o calculo da comissao.
Coluna "Valor Frete Rateado" do item vendido (acemld4it.meitfreterateado) serd subtraida da

coluna "Total" (acem14it.valor_total_unit) na pesquisa do controle de comissdes

16. Discriminar Devolucoes (CkDiscriminarDevolucoes): ao marcar essa opcao, no relatério de

comissoes, sera impressa uma regiao com os valores de devolucao separados;

17. Nao alterar vendedor do CR (ckNaoAlterarVendedorCR): ao marcar essa opcao nao sera
alterado o cédigo do vendedor no contas a receber. Como padrao o contas a receber é atualizado
com o cédigo do vendedor, de acordo com o vendedor informado no documento que o originou ao

gerar as comissodes, o que nao sera feito ao marcar a opcao "Nao alterar vendedor do CR".

18. Considerar Vendas dos Descendentes do Vendedor (ckConsideraVendasDesce): ao
marcar essa opcao serdao consideradas também as vendas realizadas pelos vendedores

descendentes do vendedor para guem a comissao esta sendo calculada.
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19. Considerar Impostos Sobre Itens Vendidos (ckConsimpostos): ao marcar essa opcao
serdo 0s impostos serao considerados para o cdlculo da base para comissao, conforme a férmula

abaixo:

Valor Total Unitario

+ Valor de IPI

+ Valor de ICMS ST

- Desoneracao de ICMS
- Desoneracao de PIS

- Desoneracao de COFINS
+ Valor de FCP

+ Valor de FCP ST

+ Frete rateado

+ Despesa Rateado

+ Seguro Rateado

- Desconto Rateado

+ IPI Devolvido

image-1652288392860.png

| t found or t k . .
20.° Abater Obéﬂleowqueoévg] pelos Pagamentos (CkAbateDevPag): ao marcar essa opcao serao

considerados os valores de devolugdes no periodo para serem abatidos do célculo das comissdes.

ﬁ?%&*@&%@&%ﬁ%@%‘gr@obre Representante (ckCalcRepresent): ao marcar essa opcao serao

a comissao seré calculada para o representante informado no documento de venda.
Image not found or type unknown

image-1661610546542.png

I€1ag'e_,not found oralpe known . L. N L
onfiguracao, detalhes e exemplo dessa opcao na pagina "Controle de Comissoes: Vendedores

Descendentes", desse manual.
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