Configuracoes
INicials



Parametros e configuracoes

Gerais

O uso da expedicdo exige algumas ajustes iniciais, tanto em parametros como nas configuracoes

de outros mddulos.
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Habilitar o parametro PVCONFAVANCADA = S

O banco de dados usa uma porta aleatdria quando um evento € disparado. Caso o servidor fique
protegido atrds de um firewall, & preciso definir uma porta fixa em RemoteAuxPort no arquivo de
configuracdo FIREBIRD.CONF e liberar essa porta no firewall. Obrigatoriamente deve ser uma porta
diferente da porta do banco de dados.

Teldao de separacao

O teldo precisa que 4 situacdes sejam cadastradas para os pedidos de vendas, assim, ele pode
acompanhar a evolucao do pedido conforme ele avanca entre as situacdes. Para cadastrar a

situacao, acessar o menu Faturamento - Cadastro - Situacao.

° Uma situacdo é "Aguardando separacdo", é a primeira situacdo assim que o pedido é
liberado pelo comercial ou outro setor responsavel. E um pedido que a partir do
momento que é liberado ja fica visivel no teldo para que o usuario inicie o processo de
separacao.

° Essa situacdo cadastrada pode receber qualquer descricdo, mas dentro do teldo as

situacdes serao sempre fixas.

Dicas: a liberacdo do pedido para "Aguardando separacao" pode ser feita pelo usudrio
alterando diretamente a situacdo no pedido ou, de forma a melhorar a automacao, é

possivel a criacao de um botdo no pedido que troca a situacao para o usuario.
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Além do cadastro de situacdes, o teldao também precisa do cadastro do funcionario, esse cadastro

é feito no menu RH - Cadastros - Funcionarios

° O minimo necesséario para o funcionamento da expedicdo é o nome do
funcionario e o campo nimero da chapa (que deve ser preenchido com o cédigo
de barras do cracha do funcionario ou um outro cédigo que identifique o
funcionario de forma Unica). O numero da chapa deve ser informado para
identificar quem estd separando a mercadoria ou quem esta fazendo a

conferéncia.

Ja no teldo, pressionando a tecla F2, tem acesso as configuracdes especificas:
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®* Situacdo "Aguarda Separacdo" - Selecione qual a situacdo do pedido que deve aparecer na
primeira coluna do telao

Situacao "Em separacao" - Selecione qual a situacao do pedido que deve aparecer na
segunda coluna do telao

Situacao "Em conferéncia" - Selecione qual a situacao do pedido que deve aparecer na
terceira coluna do telao

Situacao "Aguarda NF" - Selecione qual a situacao do pedido que deve aparecer na quarta
coluna do telao

Impressora do pedido - Selecione a impressora onde sera impresso o relatério de separacao
o

Dica: o relatério é configurado de forma default para impressao em impressora
térmica de 40 colunas. Adotar esse modelo de impressora reduz custos e agiliza

todo processo de separacao.

Todas impressdes sao enviadas diretamente para a impressora. Caso queira que
uma impressao seja mostrada em tela, para que, por exemplo, possa ter seu
layout ajustado, pressione a tela Ctrl + Enter ao selecionar o pedido ou a nota,
no caso da etiqueta de embarque ou volume, ao invés de apenas Enter. Nessa

situacao, o cédigo do funcionario nao pode ser feito pela leitura do cédigo de
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barras e deve ser digitado manualmente.

®* Impressora de etiquetas - Selecione a impressora onde serd impresso a etiqueta de
embarque.

®* Habilita a opcéo de ordenacéo horéaria. Sao opcdes bem especificas de ordenacdo dos
pedidos na coluna Aguarda Separacao. Por padrao, manter desligado, assim os pedidos sao

ordenados conforme a hora de liberagao, os mais antigos aparecendo mais em cima.

Conferéncia de mercadorias

Na tela de conferéncia, pressionar a tela F2 para ter acesso as configuracdes da conferéncia.
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Situacao "Em conferéncia" - Selecione para qual situacao o pedido serd enviado quando o
usuario informar o nimero do pedido na conferéncia.

Situacao "Conferido" - Selecione para qual situacao o pedido sera enviado quando o usuario
finalizar a conferéncia.

Mostrar erro em tela. - Mostra uma tela vermelha informando um erro e um aviso sonoro ao
invés de apenas uma aviso sonoro. A tela s6 é fechada pressionando a tela ESC.

Imprime etiqueta de volumes - No final da conferéncia, o sistema abre automaticamente
uma tela para o usudrio informar o nimero de volumes e imprimir as etiquetas para os
volumes. Caso esteja desabilitado ou seja necessario a reimpressao das etiquetas, isso pode
ser feito através do botao Etiqueta Volume ou pressionando F6

Impressora de etiqueta - Selecione a impressora onde serd impresso a etiqueta de volume.
O

Tanto a etiqueta de volume como a etiqueta de embarque devem ser impressas
em impressoras térmicas de etiqueta compativeis com o sistema, como Zebra,
Argox ou Epson. Contate a Cybersul para a lista atualizada de impressoras
compativeis. Caso as etiquetas tenham tamanhos ou cores diferentes, usar
sempre duas impressoras distintas. A troca de etiqueta a cada evento causa

atraso no fluxo da expedicao.

Cadastro de romaneio
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Habilitar o parametro "Utiliza Entrega por Romaneio"
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