
Documentar todos os pré-requisitos necessário para habilitar e trabalhar com as integrações 
no ERP Solution 3

Adquirir uma das seguintes versões do ERP 
Solution 3
SOHO
Starter
S3 Serviços
S3 Industria
S3 Transporte
Auto Peças

Estar emitindo documento fiscal eletrônico (NF-e).
Estar operando módulo de faturamento.
Utilizar parametrização de regra fiscal.
Utilizar controle de local de estoque
Utilizar precificação por faixa de preço
Utilizar controle de reserva por local de estoque
Produtos integráveis necessitam: 

Estar com o controle de estoque validado para o correto envio da informação de 
quantidade em estoque.
Estar com o controle de reserva validado para o correto envio da informação de 

Pré-requisitos
Objetivo

Requisitos de versão

Requisitos Operacionais do 
Sistema e Parametrizações

http://cybersul.com.br/solution-3/
http://cybersul.com.br/solution-soho/
http://cybersul.com.br/solution-starter/
http://cybersul.com.br/s3-servicos/
http://cybersul.com.br/s3-industria/
http://cybersul.com.br/s3-transportes/
http://cybersul.com.br/s3-auto-pecas/


quantidade em estoque.
Estar com a precificação validada para o correto envio da informação de valor.

Utilizar controle de situação no pedido de vendas.
Caso trabalhe com "Kit", deve estar com o controle de kit implementado e em 
utilização.
Ter uma conta de e-mail para disparo e recebimento do monitoramento dos log's de 
integração. 

Caso haja qualquer inconsistência ou queda do serviço usuário receberá e-mail 
de alerta para tomada de ação.

*Caso um ou mais itens não estejam em operação, contratante deve alinhar 
implantação\treinamento com setor de atendimento para viabilizar a operação de 
integração.

Para que o aplicativo da integração rode de maneira eficiente, é necessário que o servidor no qual 
será configurada a aplicação tenha uma configuração de sistema operacional e hardware que 
suportem esses procedimentos. Na parte de Hardware do servidor, a cybersul já tem uma 
documentação que específica os requisitos de hardware do servidor.

http://remoto.cybersulinformatica.com.br:8082/books/requisitos-de-hardware/page/requisitos-de-
hardware

O Aplicativo de integração e API devem estar como exceção no antivirus e no firewall para 
que possam rodar 24 horas por dia sem interrupções.

*Caso um ou mais itens não estejam em operação, contratante deve alinhar com o 
responsável pela sua TI. para viabilizar a operação de integração.

Requisitos do Servidor
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